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Umfrage zu Mindsteps
Ergebnisse
Um zu verstehen, wie wir das Nutzererlebnis 

von Mindsteps verbessern können, haben wir 

eine Umfrage auf dem Mindsteps-Dashboard 

aufgeschaltet. 

Mit der Umfrage sammelten wir Angaben zur 

Person, zur Art und Weise der Nutzung sowie 

zu Schwierigkeiten bei der Nutzung. Auch 

Verbesserungswünsche wurden erhoben.

Wir bedanken uns bei den 117 Nutzerinnen 

und Nutzern, die zwischen dem 15. August 

2023 und dem 1. November 2023 an der 

Umfrage teilgenommen haben.

Aufgrund der Umfrageergebnisse sollte sich 

das Mindsteps-Team vor allem auf die 

Verbesserung der folgenden Bereiche 

konzentrieren:

● Das Erstellen und Bearbeiten von 

Aufgabenserien

● Die Übersicht für Lehrpersonen über 

Ergebnisse und Lernfortschritt

● Die schülergerechte Gestaltung der 

Plattform

Neben diesen am häufigsten genannten 

Themen gibt es eine Vielzahl anderer 

hilfreicher Vorschläge, die für die 

Weiterentwicklung von Mindsteps ebenfalls 

berücksichtigt werden sollten.
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Teilnehmerinnen und Teilnehmer
Die meisten Teilnehmerinnen und Teilnehmer waren Lehrpersonen aus Primarschulen. Die 

Antworten verteilten sich auf verschiedene Kantone. Grössere Kantone wiesen eher 

höhere Teilnehmerzahlen auf als kleinere Kantone.
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Schwierigkeiten und 
Verbesserungswünsche
Die am häufigsten berichteten Schwierigkeiten 

betrafen das Erstellen und Bearbeiten von 

Aufgabenserien. Im Detail betrafen diese 

Schwierigkeiten besonders das Auswählen 

und Löschen von Aufgaben sowie die 

Auswahl eines für die Schülerinnen und 

Schüler passenden Schwierigkeitsgrads.

Viele Nutzerinnen und Nutzer wünschen sich 

einen klareren Überblick über die Aktivität, die 

Ergebnisse und den Lernfortschritt sowohl 

ihrer einzelnen Schülerinnen und Schüler als 

auch der gesamten Klasse. Zudem wünschen 

sich die Lehrpersonen eine für Schülerinnen 

und Schüler ansprechendere Gestaltung der 

Benutzeroberfläche.

„Das Generieren der Aufgaben ist umständlich 

und dauert lange.“

„Ich kann mir nie merken, welchen 

Schwierigkeitsbereich ich für meine Klasse 

einstellen muss.“

„Übersicht, was welcher SuS pro Tag 

(Hausaufgabe) oder während einer Lektion 

gearbeitet hat. Jeder SuS muss einzeln 

angeklickt werden. Schön wäre eine 

Klassenübersicht.“

„Die Aufmachung ist für Primarschüler:innen 

nicht geeignet. Es wirkt trocken und wenig 

ansprechend.“

3



Umfrage zu Mindsteps | Ergebnisse | November 2023

Stärken von Mindsteps
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Wir haben auch viele positive Rückmeldungen 

zu Mindsteps erhalten, die wir hier kurz 

zusammenfassen möchten.

Die häufigste positive Rückmeldung betraf die 

grosse Zahl an unterschiedlichen, qualitativ 

hochstehenden Aufgaben.

Positiv erwähnt wurden auch die 

Visualisierung des Lernstands sowie des 

Lernfortschritts der Schülerinnen und Schüler, 

die Möglichkeit für Schülerinnen und Schüler, 

selbständig zu üben, sowie die adaptive 

Auswahl von Aufgaben.

„Mir gefällt am besten der grosse Fragenpool 

und die Übungen, in denen die Schwierigkeit 

der Fragen laufend an den Lernstand des 

Schülers angepasst wird.“

„Lernen sichtbar machen - Mindsteps kann gut 

visualisieren, ob, wann und wie sehr sich die 

SuS verbessert haben.“

„SuS können selbständig arbeiten, SuS können 

die eigenen Fehler analysieren, SuS können 

Steps wiederholen mit anderen Aufgaben.“
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Lernen sichtbar 
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